
ETICHETTA DI RESO

masterforest

MASTERFOREST, SARL IDPROD, 2 Rue de l'Olive, 37500 CHINON

La merce restituita senza questo documento sarà trattenuta per 1 mese in attesa delle informazioni richieste. Trascorso 

questo periodo, la merce sarà distrutta e il fascicolo sarà definitivamente chiuso.

Tutta la merce restituita deve essere accompagnata da questa etichetta di reso.

Nome e cognome : Indirizzo:

Email :

RESO

1- Tutti i pezzi non installati e nella loro confezione originale possono essere rimborsati o accreditati entro 30 giorni dalla data di fatturazione.
2- Le spese di restituzione sono a carico del cliente. Se si dovesse riscontrare un errore da parte di SARL IDPROD durante la spedizione, al cliente 
verrà inviata un'etichetta di reso e le spese di restituzione saranno a nostro carico (vedi Condizioni generali di vendita).
3- In ogni caso, non verrà emessa alcuna nota di credito o rimborso per i pezzi che presentano tracce di montaggio o sporcizia.

GARANZIA

ARTICOLI RESTITUITI

SCELTA DI RIMBORSO

1- La responsabilità di MASTERFOREST ai sensi della garanzia legale per vizi occulti e difetti di conformità è limitata al valore originale dei pezzi. 
MASTERFOREST non si assume alcuna responsabilità diretta per danni causati dall'uso dei prodotti. MASTERFOREST non si assume inoltre alcuna 
responsabilità per lavori quali: smontaggio e/o installazione, diagnosi e perizie, perdita di utilizzo del veicolo, perdita di tempo, disturbi o 
qualsiasi altra spesa conseguente. Non è prevista alcuna garanzia per i pezzi speciali da competizione.
2- Se l'articolo risulta difettoso, il pezzo di ricambio o il nuovo articolo saranno inviati in porto franco.
3- In caso di nota di credito, verrà generato un buono da utilizzare sul sito. I rimborsi saranno effettuati utilizzando lo stesso metodo di pagamento 
utilizzato per l'ordine.

Un buono da utilizzare nella boutique MASTERFOREST (valido per 1 anno)

Rimborso sul metodo di pagamento utilizzato al momento dell'ordine

Numero di telefono :

Riferimento articolo Descrizione Quantità Commento

Attenzione


